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Cagliari, 5 febbraio 2019 - L’importanza delle dinamiche relazionali e di gestione del cambiamento
al’interno di una struttura organizzativa aziendale son un tema fondamentale e trasversale ad ogni tipo di
realta produttiva, perché esse stesse ne rappresentano |la modalita implementativa nonché parte
costituente.

Con questa premessa € stato ideato, creato, e poi svolto nelle giornate dell’ 1 e 2 febbraio scorso a
Cagliari il corso dal Titolo: “Operating room management: nel cuore delle relazioni per I’ ottimizzazione
del flusso operativo chirurgico correlate alle dinamiche di equipe”.

Il progetto, messo in campo dalla Chirurgia Generale del SS. Trinitadella ASSL di Cagliari, direttadal
dott. Roberto Ottonello centro di riferimento per laterapia chirurgica delle neoplasie digestive, ha visto
partecipare tutte le figure professionali che lavorano per e dentro la sala operatoria (chirurghi, anestesisti,
0SS, infermieri di salaedi corsia), si € svolto con il supporto di docenti esperti di modelli organizzativi,
clinici, emozionali erelazionali: dott. Giorgio Giraudo chirurgo dell’ ASO Santa Croce e Carle di Cuneo,
Mariuccia Rizzuto coordinatrice day surgery multispecialistico “Luigi Conte” di Udine, dott. Fabio De
Luca e dott. Massimiliano Presutti, entrambi romani, coach e formatori esperienziali e manageriali
Connectance.

L’ obiettivo del percorso, cheil Resp. Scientifico dott. Nicola Cillara precisa che continuera e si
implementera nel tempo, e quello di snellirei processi avviando unarilettura delle organizzazioni,
consolidando quanto & appropriato ed eliminando cid che non determina val ore aggiunto al paziente ed
allasuasicurezza.

Il temain discussione e stato la gestione ottimale delle sale operatorie attraverso la valutazione delle
migliori performance organizzative e |’ attuazione delle eventuali azioni correttive. “ Approccio lean
thinking alla gestione della sala operatoria’” quindi, con I’ obiettivo di studiare le soluzioni piu coerenti da
mettere in pratica per ottenere maggiori vantaggi in termini di outcome clinici, di sicurezza e di
razionalizzazione delle risorse disponibili.

Lasala operatoria € una delle grandi tecnologie dell’ Ospedal e, come tale va analizzata attentamente,
sviluppando un confronto traii diversi professionisti coinvolti al fine di migliorare e snellirei process, a
vantaggio ovviamente di tutto il sistemaein particolare dei pazienti. L’ Operating Room Management é
unadisciplina emergente che si occupadi ottimizzare il processo produttivo dei Blocchi Operatori.
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L a recente reingegnerizzazione tecnol ogica, organizzativo-gestionale e architettonica, dei nuovi Blocchi
Operatori unita ai fattori socio-economici di incremento dellarichiestadi prestazioni afronte di una
equivalenza (o spesso riduzione) delle risorse a disposizione, sottolineano la necessita di ottimizzareil
processo produttivo di sala operatoria al fine di poter incrementare la“ produzione del prodotto salute”.

Il contesto sanitario e in particolare quello operativo di sala operatoria mette contemporaneamente al
lavoro differenti professionisti, ognuno per la propria competenza, che concorrono ai bisogni di salute del
cittadino, al’interno di un processo organizzativo gestional e estremamente complesso che si districa
al’interno di un processo produttivo ad elevato rischio clinico per il paziente e che assorbe circail 30%
del budget delle strutture sanitarie.

Daqui I'importanza di prendere e far prendere decisioni sostenibili nel tempo al personale e ai pazienti in
un contesto in cui la parte emozionale e relazionae (Ie non technical skill) lavorano in sinergia per
costruire relazioni sostenibili nel tempo.
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