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Torino, 4 dicembre 2018 - I locali Triage dell’ospedale Maria Vittoria sono stati ristrutturati e
profondamente rivisti: la nuova struttura è stata adeguata alle esigenze di utenti e operatori del Pronto
Soccorso.
Sicurezza in primo piano nella nuova struttura compatta, ma perfettamente funzionale per il Pronto
Soccorso con il maggior numero di accessi della città, realizzata dall’ing. Ivana Schiavone sulla base
delle indicazioni fornite da Barbara Gelain e Daniele Di Leo, responsabili infermieristici del Pronto
Soccorso.

Sono già operative all’ingresso del Pronto Soccorso due postazioni di accettazione che consentono la
visione diretta sulla sala d’attesa, dotate anche di un sistema di telecamere di controllo e di “panic
button”, sistema di chiamata veloce e silenziosa della sicurezza interna in caso di atteggiamenti
aggressivi.

Una terza postazione di triage è attivabile in caso di maxiemergenza. All’interno si trovano due salette
per la registrazione dei pazienti, per la raccolta dell’anamnesi infermieristica e la rilevazione dei
parametri vitali; le sale sono adeguate alla prossima attivazione del “see and treath”, procedura
infermieristica per una prima somministrazione di farmaci.

Adiacente ad una postazione di triage è predisposta una saletta per l’isolamento di pazienti con sospetta
malattia a trasmissione aerea.
La sala d’attesa è dotata di un monitor che aggiorna in tempo reale il tempo d’attesa dei pazienti, mentre
il tempo di stazionamento in Pronto Soccorso delle ambulanze 118 è monitorizzato da un’apposita App.

“La struttura è funzionale ai diversi percorsi di “fast track” cioè percorsi veloci che da molti anni sono
una delle peculiarità dell’ospedale Maria Vittoria - spiega il dott. Emilpaolo Manno, Direttore del
Dipartimento di Emergenza dell’ASL Città di Torino  dopo la valutazione in triage alcune tipologie di
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pazienti possono essere inserite direttamente in percorsi veloci specialistici che comprendono: pediatria,
ostetricia-ginecologia, otorinolaringoiatria, oculistica, urologia”.

“Il Pronto Soccorso è una delle aree a maggiore complessità all’interno di una struttura ospedaliera, dove
si assiste a un aumento degli accessi e della complessità della casistica, legata alla prevalenza di
popolazione anziana pluripatologica - spiega il Direttore Generale dell’ASL Città di Torino, dott. Valerio
Fabio Alberti - pertanto la ristrutturazione dei locali è stata predisposta per uno snellimento delle
procedure di assegnazione dei pazienti e contestualmente per mettere in atto strategie di contrasto al
fenomeno crescente delle violenze nei confronti degli operatori sanitari, da tutelare unitamente ai pazienti
in accesso”.
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